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Agenda

9 dicembre 2008 

ore 18.00 -20.00

Chairman: Rosario Sica, Direttivo AICA sezione di Milano e Università dell’Insubria

Relazioni di:

Emanuele Scotti, Co-founder & CEO Open Knowledge “Entrerpirse 2.0 come nuovo 
paradigma per lo sviluppo organizzativo”

Andrea Pifferi, CIO Indesit “Intranet 2.0”

Emanuela Spreafico, Responsabile Progetto Enterprise Social Network TamTamy - Reply
Spa “Il valore del Social Networking in un’azienda,

L’ultima parte del workshop consisterà in una tavola rotonda dei relatori con la 
partecipazione del pubblico.
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Il caso di Stormhoek

• Piccolo produttore di vini del Sud Africa che dal 
maggio 2005 ha avviato un blog sui propri prodotti 
sotto la guida del blogger inglese Hugh MacLeod

• In tre anni di attività ha decuplicato le vendite

• Lancio verso i principali bogger al mondo del 
prodotto con l’invito a “parlarne” se è gradito 
oppure no

• 305 blog post

• È passato da 1 a 10 Milioni di dollari di fatturato
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Conversazioni nella Blogosfere per Stormhoek
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http://www.stormhoek.com
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http://www.e20master.it
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Questioni aperte per i relatori

• I social media stanno costruendo per la prima volta un apparato tecnologico 
adeguato al lavoro dei knowledge workers

• I social network professionali in molti casi si dimostrano più robusti e più
adeguati delle organizzazioni formali

• La Comunità di Pratica è la nuova forma di knowledge management

• L’apprendimento è un processo di costituzione di una nuova connessione o di 
una nuova rete

• I processi informali alla base del social network possono essere misurati e 
fotografati; queste misure rappresentano la nuova base per muoversi in questo 
mondo


